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1. Uvod

Na zakladé zadani a zpracované analytické €asti, analyzy cilovych skupin a SWOT analyzy
byly definovany tfi zakladni okruhy navrhové Casti Strategie rozvoje cestovniho ruchu. Tyto
okruhy byly doplnény o konkrétni opatfeni v€etné hodnoticich indikatord a opatfeni. Snahou
bylo pfi navrhu opatfeni eliminovat slabé stranky a ohrozeni a podpofit silné stranky a vyuzit
moznosti, jeZ nabizeji potencialni pfileZitosti. Navrhova Cast pracuje s analytickou Casti a je
S ni provazana.

e Okruh 1 — propagace a marketing na podporu rozvoje cestovniho ruchu
e Okruh 2 — infrastruktura cestovniho ruchu

e Okruh 3 — organizace a management rozvoje cestovniho ruchu

2.Vize rozvoje cestovniho ruchu ve mésté Slatinany a okoli

Byly definovany hlavni strategické cile a celkova vize pro nasledujicich 5 let zohledrujici
oCekavany stav meésta a jejiho blizkého okoli z hlediska turismu a v obecné roviné
predstavujici budouci vyvoj. Mésto neni typickou pobytovou rekreacni oblasti a cestovni ruch
neni pro Slatifany kli€ovou oblasti urcujici jeji prosperitu. Duvodem podpory rozvoje turismu
v obci jsou pfesto nasledujici:

1. ZvySeni atraktivnosti mésta, zvySeni povédomi SirSi verejnosti o zivoté ve
Slatinanech a okoli s cilem udrzitelného zvySovani poétu obyvatel mésta, coz je
z hlediska dlouhodobého rozvoje mésta zadouci.

2. ZvysSeni navstévnosti mésta s cilem zvySeni prijma aktéri CR, a to jak podnikatelu
pusobicich v této oblasti, tak i mésta, NNO a dalSich. To ve svém dusledku podpofri
rozvoj podnikatelského prostredi, popf. zajisti nova pracovni mista.

3. Optimalni vyuzivani prirodniho, kulturniho a historického potencialu mésta a uzemi v
souladu se zasadami trvale udrzitelného rozvoje a ochranou pfirodnich a historickych
hodnot povede ke kultivaci verejného prostoru a zvySovani kvality obcéanské
vybavenosti.

Vize rozvoje cestovniho ruchu

Mésto a jeho okoli jsou historicky vnimany jako vhodné misto pro kratkodobé traveni
volného €asu. Z provedené analyzy je zfejmé, ze v zajmu obyvatel i mistnich aktérii CR
je vhodné usilovat o posileni pozice mésta Slatinany jako vyletni oblasti a prodlouzeni
pramérné délky pobytu alespoii na 1 noc:

»Olatinany a okoli jako bezpeéné misto pro aktivni traveni volného €asu s vyuzitim
sportovnich, kulturnich a historickych moznosti mésta v€etné kvalitni infrastruktury.“
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3. Popis cilu a opatieni

STRATEGICKY CiL &. 1
Zvyseni povédomi a znamosti mésta jako atraktivniho turistického mista
Hlavni indikéator: Akceptovatelné dokumenty

Opatreni 1.1 Zpracovat marketingovou strategii, vytvorit plan komunikace a PR a
zridit lokalni destina¢ni management

Rozvoj cestovniho ruchu mésta Slatinany a jeho okoli je v souCasné dobé garantovan
vedenim mésta ve spolupraci s vybranymi aktéry CR, jako je napfiklad NPU (Statni zamek
Slatinany) nebo NHK (HfebC€in Slatinany). Propagace a marketing turistickych atrakci je
ovSsem provadén nedostateCné, individualné, bez koordinované spoluprace. Vzhledem k
omezenym personalnim i rozpoctovym moznostem jednotlivych aktéri CR je vhodné
definovat srozumitelnou, vSeobecné pfijatelnou a prfesné specifikovanou marketingovou
strategii a plan komunikace a PR.

Smyslem marketingové strategie je zejména vymezeni zpUsobu, jak pFedstavit mésto
identifikovanym cilovym skupinam s pfihlédnutim K jejich potfebam a s pfihlédnutim k
potfebam aktérd CR. Cilem marketingové strategie je tedy sestaveni vhodnych aktivit a
nalezeni shody na jejich implementaci, resp. pouzivani.

Z hlediska zaméreni komunikace byly definovany nasledujici cilové skupiny:

* singl — Cili jednotlivci, bezdétni a bez partnerd, majici dostatek volného €asu a finan¢nich
prostifedku, hledajici zabavu, uvolnéni, kvalitu

* rodiny s détmi — skupina ochotna plnit détska prani, vyhledavajici bezpecné a zabavné
atrakce

* seniofi — stale se pocCetné zvySujici cilova skupina se zajmem o klid, nové informace,
bezpecdi, Casto cestujici v organizovanych skupinach

* handicapovani turisté — specificka skupina, na kterou se ¢asto zapomina

DalSim cilem je zfizeni lokalniho destinacniho managementu pro Slatifany jako stalé
pracovni pozice koordinujici aktivity rlznych instituci na poli cestovniho ruchu a
spolupracujici s destinanim managementem Chrudimsko-Hlinecko a Pardubického
kraje, resp. Vychodni Cechy

Opatreni 1.2 Podporit jednotnou image

K pozitivnimu vnimani mésta Slatihany jako atraktivniho turistického mista pfispéje zavedeni
jednotného vizualniho stylu uZivaného k prezentaci uzemi i sluZzeb, které mésto nabizi.
Jednotny vizualni styl vznikl v ramci projektu Oteviené a pfitazlivé mésto Slatifiany. Tento
vizualni styl je nyni tfeba implementovat do bézné praxe mésta. Mél by tedy byt soucasti
veskerych dokumentl mésta, webovych stranek mésta, facebookové komunikace. Vizualni
identitou by mél byt oznaCen méstsky mobiliadf, znaceni k turistickym atraktivitdm a vlastni
turistické atraktivity tam, kde je to mozné. Jednotny vizualni styl posiluje schopnost mistnich
obyvatel identifikovat se s mistem a navstévnikim zase pomaha odliSit uzemi od ostatnich
mist a uvédomit si jeho specifika.

Jednotnou image a zkvalitnéni propagace mésta zajisti také vytvofeni novych sad
propagacnich materiall. Materialy budou distribuovany prostfednictvim turistickych
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informacnich center, ubytovacich zafizeni, provozovatell atraktivit a sluzeb, v ramci

propagacnich akci. Konkrétné budou vytvofeny tyto sady material(:

mapa oblasti obecna — prehled atraktivit
mapa oblasti — pro cyklisty

mapa oblasti — pro hendikepované

mapa oblasti s pfehledem sluzeb a atraktivit
ubytovaci a stravovaci sluzby ve mést

Propagace mésta bude zajisSténa také prostfednictvim novych médii — socialnich siti:

Facebook, Instagram apod. informujicich o atraktivitach a kulturnich akcich.
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STRATEGICKY CiL &. 2
Mésto ziska novou infrastrukturu, atrakce, vybaveni a kvalitni verejny prostor

Hlavni indikator: Pocty novych parkovacich a ubytovacich mist, pocet doprovodné infrastruktury
a zasahu

Opatreni 2.1 Zajistit nova parkovaci mista pro navstévniky vcetné parkovacich ploch
pro autobusy

Mésto Slatifiany, stejné jako fada jinych mést v Ceské republice bojuje s nedostatkem
parkovacich mist obecné. Parkovaci mista pro navstévniky jednotlivych atraktivit zcela
chybi. Jako dalSi nedostatek Ize i uvést chybéjici parkovaci mista pro autobusy. Zajisténi
pohodIného parkovani je vSak mnohdy rozhodujicim kritériem pro navstévu pfislusného
misto. Vhodné umisténa parkovaci mista také zpfistupni atraktivity pro handicapované
navstévniky Ci seniory. V projektu Oteviené a pfitaZzlivé mésto Slatifnany byl vytvofen
dokument Generel parkovani, ktery nedostatek parkovacich mist identifikuje a zaroven
navrhuje feSeni. Tento dokument je zakladnim vstupnim podkladem, ktery by mél byt na
uzemi obce implementovan.
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Opatreni 2.2 Vybudovat variabilni ubytovaci infrastrukturu

Moznost ubytovani ve mésté Slatinany je jednim ze zakladnich pFfedpokladu pro
prodlouzeni primérné délky pobytu ve mésté C&i vjeho okoli. Ve mésté sice jsou
ubytovaci kapacity, ty ale jednak neumoznuji ubytovani vétSiho pocCtu osob na jednom
misté a dale pfevazné nabizeji ubytovani ve vicellizkovych pokojich, coz neuspokojuje
pozadavky vSech skupin turistd. Mésto Ize také charakterizovat jako mésto s nizkou
variabilitou ubytovacich sluzeb tedy s moznosti vybéru z typu ubytovani: penzion, privat,
hostel, ubytovna, hotel, apartman apod. Tento bod je ze strany pusobeni mésta velmi
obtizné ovlivnitelny, pro dalSi rozvoj cestovniho ruchu je vSak nutné jej zminit.
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Opatieni 2.3 Rozvijet verejny prostor a vybrané lokality v okoli mésta tak, aby
motivovaly k pobytu a prochazkam

Naruast turistd pfinasi nejen vyhody ve formé vysSich pfijma, rozsifeni sluzeb nebo zvyseni
popularity obce, ale je to samoziejmé i napor na vefejny prostor, uklid a bezpecnost.
Nezbytnym opatfenim proto musi byt i promysleny rozvoj a udrzba vefejné zelené,
méstského mobiliafe a vefejného prostranstvi obecné. Novym fenoménem se stava vSude
pritomné pfipojeni k wifi, obzvlasté ve vybranych lokalitach to muze byt pro mésto pfinosné.
Da se tak nejen ,regulovat® pohyb navstévnika, ale také tfeba CasteCné fesit bezpecnost
nebo ziskavat anonymizovana data a efektivné monitorovat probihajici cestovni ruch.
Moznosti, jak motivovat turisty k pobytu (zastaveni se) anebo naopak k pohybu
(prochazkam), je cela fada, a pravé moderni technologie, jako tfeba augmentova (rozSifena)
realita nebo videomaping mohou byt vhodnymi nastroji k realizaci jak v ramci dlouhodobych,
tak i jednorazovych akci.

¢ vytvofit management udrzby vefejného prostranstvi

e udrzovat jednotny vizual méstského mobiliare, a to bud dodrzovanim charakteru jiz
v minulosti pfijatého, nebo schvalit vizual novy

e vybudovat sit’ vefejné dostupného pfipojeni k internetu

e vyuzit moderni technologie pfi planovani novych aktivit a atraktivit
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Opatreni 2.4 Investice do cykloinfrastruktury

Stale se vice rozvijejici oblast, navic umocnéna vyuzitim elektrokol, ktera umoZznuje
ekologicky pfivétivou mobilitu obyvatelstva, mize do mésta pfilakat dalSi navstévniky. A to
nejen ty, ktefi navstivi zdejsi atraktivity, ale také ty, ktefi se do Slatifnan a okoli vraceji diky
pfihodnym moznostem sportovniho vyziti, napfiklad z Chrudimi ¢i Pardubic. V této oblasti
mésto zaostava svou infrastrukturou. Zasadni je modernizace hlavni trasy pro cyklisty ve
mésté, a to smérem od Chrudimi. V tomto ohledu Ize vyty€it nékolik konkrétnich bodu:
e zkapacitnéni uzké stezky podél feky z Chrudimi
e zvySeni bezpecnosti pfi pfejezdu silnice u mostu knizete Auersperga — napf.
vybudovani podjezdu
e jednani s maijiteli pozemkd na trase ze Skrovadu do Svidnice k odkoupeni pozemkd a
vybudovani odpovidajici cesty pro cyklisty, ktera je v hojné mife vyuzivana pro jizdu
do obory a Zeleznych hor
e pofizeni doprovodné cyklistické infrastruktury v grafickém vizualu mésta —
cyklostojany, servisni stanice apod.
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Opatreni 2.5 Podpora hipoturistiky

Zcela jedineCnou atraktivitou ve Slatifnanech je existence zivé kulturni pamatky — stada
starokladrubskych vranych koni. Kombinace hiebcina, koni a hipologické expozice na zamku
a ve Svycarné predstavuje jedineéné spojeni zastupujici zajimavou a unikatni &ast kulturniho
dédictvi CR. V tomto sméru by bylo vhodné usilovat o spoleénou propagaci destinace mezi
hipologickou verejnosti a realizace zaméru rekonstrukce hipologické expozice na zamku, s
tradici od roku 1950, a v hieb¢iné.

e rekonstrukce hipologické expozice na zamku
e modernizace a rozSifeni expozice v hiebginé
e spoleéna propagace Slatifian jako tradi¢ni hipologické destinace v ramci CR
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Opatreni 2.6 Obnova a udrzba odpocinkovych mist v krajiné

Krajina Slatinanska patfi mezi krajinné pamatkové zoény a jako takova je dilem Clovéka, jim
promyslenych a provadénych krajinarskych zasaha v prabéhu primarné poslednich dvou
stoleti. Aby krajina i nadale byla pro navstévniky atraktivni, je zapotfebi udrzovat odpocinkova
a pamétni mista v ni umisténa a v nékterych pfipadech stoji za uvahu obnova i dnes
zaniklych. ZpocCatku je nutné vytvofit seznam téchto mist, popis souCasného stavu a
vlastnickych vztahti, odhad nakladd. Nutné je zapojeni dalSich subjektd, napf. Lesy CR jako
spravce velkych lesnich ploch byvalého velkostatku.
Lze realizovat napfiklad nasledujici:

e oprava drobnych pamatek v krajiné (pomniky, kfize), odpocivadel, vyhlidek, pfistfesku,
k celkové obnové by mohl byt lesni bazén v Kochanovicich
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STRATEGICKY CiL &. 3
Funguje fizeny rozvoj cestovniho ruchu, aktéri CR spolu komunikuji a spolupracuji
Hlavni indikator: Pocet ucastniki setkani, existuje fond rozvoje CR

Opatreni 3.1 Realizovat kaZdorocni setkani aktérd v CR s cilem koordinovat
aktivity aktéru a aktualizovat seznam problémi v CR

Rozvoj cestovniho ruchu nelze realizovat bez dostateCné komunikace, rozvojoveé i
marketingoveé aktivity musi byt koordinovany s dalSimi aktéry. Pro efektivni napliovani
strategie je potfeba mit prabézné vhodna data, napfiklad o navstévnosti, skladbé
navstévnikd, jejich preferencich a jejich chovani. Nejjednodusdim feSenim je, aby subjekty
vstupujici do problematiky cestovniho ruchu v dané oblasti znaly vzajemné své plany, sdilely
data o navstévnicich a koordinovaly své usili. Pro zaCatek je vhodné zorganizovat alesponi
jednou ro¢né neformalni setkani aktért v CR a postupné jej formalizovat.

Opatreni 3.2 Vytvorit zakladni podminky pro uspésnou implementaci
koncepce a dalsi rozvoj CR - fond podpory a koordinatora CR

Naplrfiovat strategii rozvoje cestovniho ruchu pdjde mnohem snadnéji, vytvofri-li pro to mésto
Slatinany zakladni podminky. Patfi mezi né jednak dostateCné zdroje financovani, ale také
motivovany management. Finance lze ziskat zrozpoCtu mésta, zdotaci (krajskych,
narodnich, evropskych nebo mezinarodnich fondu), ale také napfiklad 2z vynosl
poskytovanych sluzeb a zbozi nebo z poplatkt (parkovné, vstupné, prodej suvenyru...). Pro
kvalitni fizeni cestovniho ruchu je trfeba jej zanést do reality mésta. Minimalnim
pfedpokladem je urCit odpovédnou osobu, ktera bude aktivhé pracovat na naplhovani
strategie a tato prace ji bude bavit a naplhovat. Kromé jedné konkrétni osoby, v jejiz
odpovédnosti oblast cestovniho ruchu bude, je vhodné sestavit i pracovni skupinu/vybor a
problematiku naplfiovani strategie fesit i tam. Do této skupiny by méli byt zapojeni klicovi
aktéfi CR, ktefi mohou zasadné ovlivnit realizaci planovanych opatfeni.
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